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حقوق الطبع والنشر وإخلاء المسؤولية
إخلاء المسؤولية

لا تقدم BenQ Corporation أي جهات تمثيلية أوتقدم ضمانات من أي نوع سواء كانت صريحة أو ضمنية فيما 
يتعلق بمحتويات هذه الوثيقة. وتحتفظ BenQ Corporation بالحق في مراجعة هذا المنشور وإجراء أي تغييرات 

من وقت لآخر على المحتويات المذكورة دون الالتزام بإبلاغ أي شخص بمثل هذه المراجعة والتغييرات.

حقوق الطبع والنشر
حقوق الطبع والنشر لعام 2023 محفوظة BenQ Corporation. جميع الحقوق محفوظة. غير مصرح بإعادة 

عرض أو إرسال أو نسخ أي من أجزاء هذه الوثيقة، أو تخزينها في أحد أنظمة استرداد المعلومات، أو ترجمتها إلي 
أي لغة أو لغة كمبيوتر في أي شكل أو بأي وسيلة إلكترونية أو ميكانيكية أو مغناطيسية أو بصرية أو كيميائية أو 

.BenQ Corporation يدوية أو بأي وسيلة أخرى، دون الحصول علي إذن كتابي مسبق
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دعم المنتج
يهدف هذا المستند إلى تقديم معلومات حديثة ودقيقة للعملاء ولهذا الغرض تخضع جميع المحتويات للتعديل 

من وقت لآخر دون إشعار مسبق. يرجى زيارة الموقع الإلكتروني للحصول على أحدث إصدار من هذا المستند 
ومعلومات المنتج الأخرى. قد تختلف الملفات المتوفرة حسب المودیل.

• تأكد من توصيل الكمبيوتر الخاص بك بالإنترنت.	
• تفضل بزيارة موقع الويب المحلي من www.BenQ.com. قد يختلف تصميم ومحتوى موقع الويب حسب 	

المنطقة/الدولة.
• دليل المستخدم والوثائق ذات الصلة: www.BenQ.com‏ < Business "الأعمال" < SUPPORT "الدعم" < 	

Downloads "التنزيلات" < اسم الوضع < User Manual "دليل المستخدم"
• )الاتحاد الأوروبي فقط( معلومات التفكيك: متوفرة على صفحة تنزيل دليل المستخدم. يتم توفير المستند 	

بناءً على التنظيم القانوني )EU(‏ 2019‏/2021 لإصلاح أو إعادة تدوير المنتج الخاص بك. اتصل دائمًا بخدمة 
العملاء المحلية للخدمة خلال فترة الضمان. إذا كنت ترغب في إصلاح منتج خارج الضمان، يوصى بالذهاب 

إلى أحد موظفي الصيانة المؤهلين والحصول على قطع غيار من BenQ لضمان التوافق. لا تفكك المنتج إلا إذا 
كنت على علم بالعواقب. إذا لم تتمكن من العثور على المعلومات المفككة على منتجك، فاتصل بخدمة 

العملاء المحلية للحصول على المساعدة.
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ملاحظات هامة
يقدم هذا الدليل لمحة موجزة عن وظائف الكاميرا والتركيب والعمليات. يرجى القراءة بعناية قبل التطبيق.

تعليمات التطبيق
لمنع حدوث أضرار لهذه الكاميرا أو أي منتجات متصلة بها، لا يمكن استخدام هذا المنتج إلا ضمن النطاق 

المحدد:
لا تعرض الكاميرا للمطر أو الرطوبة..1	
لا يحتوي هذا المنتج على أجزاء يمكن للمستخدمين صيانتها بأنفسهم. لا يغطي الضمان أي ضرر ناتج عن .2	

تفكيك المستخدم للمنتج دون إذن.
لمنع حدوث صدمة كهربائية، لا تقم بفك الكاميرا؛ يمكن للفنيين المؤهلين فقط إجراء التركيب والصيانة..3	
لا تستخدمه في ظروف تتجاوز مواصفات درجة الحرارة أو الرطوبة أو مصدر الطاقة..4	
عند تنظيف عدسة الكاميرا، يرجى مسحها بقطعة قماش جافة وناعمة. عندما يكون المنتج شديد الاتساخ، .5	

يرجى مسحه برفق باستخدام منظف محايد. لا تستخدم عوامل التنظيف القوية أو المسببة للتآكل لتجنب 
خدش العدسة والتأثير على جودة الصورة.

السلامة الكهربائية
يجب تثبيت هذا المنتج في الامتثال الصارم لمعايير السلامة الكهربائية المحلية.

تحذير النقل
تجنب الضغط الشديد، والاهتزازات الشديدة، ونقع تلف المنتج أثناء النقل والتخزين والتركيب.

تركيب دقيق
جسم الكاميرا مصنوع من مادة عضوية، يرجى الابتعاد عن السوائل المسببة للتآكل أو الغاز أو المواد .1	

الصلبة.
تجنب تدوير رأس الكاميرا بعنف، وإلا فقد يتسبب ذلك في حدوث عطل ميكانيكي..2	
يجب وضع هذا المنتج على سطح مكتب ثابت أو سطح أفقي آخر. قم بتثبيت المنتج بشكل غير مباشر، وإلا .3	

فقد يعرض صورًا مائلة.
تأكد من عدم وجود عوائق في نطاق دوران الحامل..4	
لا تقم بتشغيل الجهاز قبل التثبيت بالكامل..5	

لا تفكيك تقديري
نحن لسنا مسؤولين عن أي ضرر ناتج عن التفكيك غير المصرح به.
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محتويات العبوة
افتح علبة البيع وتحقق من المحتويات. في حالة فقدان أو تلف أي عنصر، يرجى الاتصال بالموزع على الفور.

4K UHD ‏ 2كاميراx وثائق المستخدم )دليل البدء السريع، المسمار
الأوراق التنظيمية(

قبل التخلص من العبوة، تأكد من عدم ترك أي ملحقات داخل الصندوق.	•
لا تترك أكياس بلاستيكية في متناول الأطفال الصغار أو الرضع.	•

إرشادات التثبيت
واجهة المنتج

1 2 3

45
6

ضوء الحالة.1	
يضيء باللون الأزرق عند تشغيل الكاميرا.

مفتاح غطاء الخصوصية.2	
عدسة ذات تركيز ثابت.3	
ثقب البرغي.4	
	5.USB-C موصل
ميكروفون شامل الاتجاهات.6	
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تركيب الكاميرا

قم بتوصيل الكاميرا بمنفذ USB-C الموجود أعلى الشاشة..1	

قم بتأمين الكاميرا باستخدام البراغي المتوفرة..2	

استخدم غطاء الخصوصية
قم بتحريك مفتاح غطاء الخصوصية إلى اليمين لتغطية العدسة.
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إعدادات الكاميرا
يرجى العلم بأن لقطات الشاشة الواردة في هذا المستند هي للأغراض التوضيحية فقط وقد تختلف عن التصميم الفعلي.

.  BenQ Camera قم بالبحث عن وتثبيت تطبيق .  BenQ App Store انتقل إلى ،BenQ على لوحة

7 46 35 2 1

تالفملف اشكمست.1	
عرض مجموعة الصور ومقاطع الفيديو الملتقطة.

يلجتس.2	
لتقاطا.3	
ئمةاقال.4	

انقر لفتح عمود الإعداد.
زالجهات اوملعم.5	

عرض اسم الجهاز وترقية البرامج الثابتة.
تادادإع.6	

ضبط إعدادات الكاميرا.
اريامكلتحكم بالا: اضبط خيارات مقاومة الوميض، وقم بالانعكاس أفقيًا أو رأسيًا.-	
لصورةات ادادعإ: ضبط السطوع والتباين والتشبع والحدة وما إلى ذلك.-	
التسجيل داتاإعد: قم بتعيين الحد الأقصى لمدة الفيديو واختبر جودة الصوت.-	
ةش الشاتإحصائيا: قم بتمكين الوظيفة لعرض مواصفات الكاميرا في الزاوية اليمنى العليا من الشاشة.-	
اريتأطير الكام: الخيارات هي PTZي PTZ، وجةلبع اتت، تصولتبع ات.-	
PTZ: اضبط تحريك الكاميرا وإمالتها وتكبيرها/تصغيرها يدويًا.-	

يودالفي اداتدعإ.7	
ضبط تنسيق ملف الكاميرا، والدقة، ومعدل الإطارات، وما إلى ذلك.
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معلومات المنتج
المواصفات

العنصر
المواصفات

DV01K

الكاميرا

4K UHDأداة الاستشعار
8.29MP‏، 16:9البكسل الفعال

°120 )أفقي( / °110 )ارتفاع( / °70 )رأسي(مجال الرؤية
4K‏@fps 30‏، 1080p‏@fps 60‏، 720p‏@fps 60دقة العرض

ثابتتركيز
زجاجنوع العدسة

Lux 0.01أداء إضاءة منخفض
تلقائيتباين الضوء الخلفي

تلقائيالتعرض
SNR45 ديسيبل>

الصوت 
والفيديو

ميكروفونات متعددة الاتجاهات × 4الميكروفون
حتى 8 أمتارنطاق الالتقاط

منفذ USB 2.0 من النوع Cمخرج
MJPEG‏، YUV2‏، H.264‏، H.265تنسيق الضغط

AI ميزة

نعمالتأطير التلقائي
إعادة الإطار التلقائي عند دخول 

نعمالمشاركين
نعممسار الصوت

إلغاء الضوضاء النشطة )أصوات النقر على لوحة المفاتيح، تقليل الضوضاء
والطرق، والمطر، والموجة، والمحركات، ومحركات الطائرات(

نعمAGC )التحكم التلقائي في الكسب(

الطاقة
5 ففولطية الدخل

> 1 أمبير )كحد أقصى(تيار الإدخال
> 5 واط )كحد أقصى(استهلاك الطاقة

التوافق
نظام التشغيل

Windows 7‏ )1080P‏/720P(‏، Windows 8.1‏، Windows 10‏، 
 Windows 11‏، macOS™ 10 وأعلى‏، Linux‏ )UVC‏(، 

Chrome™ OS Version 29.0.1547.70 وأعلى
USBالتوصيل والتشغيل

الأبعاد
168.0 × 66.4 ×‏ 58.3 مم )6.6 × 2.6 × 2.3 بوصة(الأبعاد )العرض × العمق × الارتفاع(

0.30 كجمالوزن

المواصفات والوظائف عرضة للتغيير دون إشعار
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الأبعاد

الوحدة: مم
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الصيانة
قم بتنظيف العدسة كلما تلاحظ وجود أوساخ أو أتربة على سطحها.

استخدم قطعة قماش ناعمة أو منديل لتنظيف غطاء الكاميرا..1	
استخدم قطعة قماش ناعمة لتنظيف العدسة؛ استخدم المطهر المحايد إذا اتسخت. لا تستخدم منظفًا .2	

قويًا أو أكالً قد يخدش العدسة ويؤثر على الصورة.

اكتشاف المشكلات وإصلاحها
الحلالمشكلة

جرب الطرق أدناه:لا يوجد مخرجات فيديو بلا صورة
 تأكد من أن منفذ USB طبيعي وأن ضوء مؤشر الطاقة مضاء.•
•.USB افصل الكاميرا عن الكمبيوتر وأعد توصيل كابل 
 تحقق مما إذا كان برنامج الفيديو قد حدد الجهاز المناسب.•
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